
年 4 月 14 日

＜活動内容＞ ＜活動の様子＞

＜目的＞

＜成果＞

上記はアンケ－ト結果から抜粋、全体の満足度は非常に良い＋良いが９５％以上と概ね満足を頂いている。

・興味のある事、興味を持ってもらえた事など普段の業務だけでは理解できないことを共有できた。

・自己紹介を通じて相手の意外な面や共通する事、初めて聴くことに興味をもった。　など

連携先企業（担当者） ライブメディア株式会社　　田中勇一郎

利用者からの意見・評価

・普段の作業時には無いコミュニケ－ションが取れたので距離感が近くなった。

・実施した結果、得られた成果

電話番号 06-4256-2735 対象年度 ２０２５年度

利用者の知識・能力向上に係る実施概要

コミュニケ－ション「伝える力」を高めるためゲーム
形式での学習体験と実践研修を行いました。

・利用者の知識・能力向上に係る実施のねらい

・利用者にとってのメリット
表現力や傾聴力を養い円滑なコミュニケーションをめざします。

就職先で必要なコミュニケ－ションスキルの定着を支援する。

2026

グループワーク
・活動場所:あずわん・施設外就労施設
・実施日程:２０２６/１０
・実施した利用者の知識・能力向上に係る実施の概要

住　所 大阪市中央区南本町三丁目３番２２号WEAVE HONMACHI７階 管理者名 木村建造

就労継続支援Ａ型事業所における利用者の知識・能力向上に係る実施状況報告書

事業所名 就労継続支援Ａ型事業所あずわん 事業所番号 2719403343

ワーク開始時は緊張感が漂っていたが時間がたつごとに笑顔も増え取り組む姿勢の変化が見られました。
コミュニケーションを苦手とする利用者が多いなか、前向きに取り組む姿勢が感じられました。
コミュニケーションの大切さを学習する事は、健全な職場環境の構築や仕事における生産性の向上を行う課程

で欠かせない要素であり、引き続きグループワークや日々の仕事における傾聴学習の向上に取り組んでいきま
す。

ワークを通して利用者同士での仲が良くなる人が増えました。
学習形式のアンケ－ト評価が低かったので

・課題点
人と接する楽しさ各々のコミュニケ－ション課題が見えました。

・連携した結果に対する意見または評価、今後の連携強化に向けた課題
連携先の企業や事業所等の意見または評価

様式２


